
Sem fio, impressão, fax, digitalização e cópia

Impressora multifuncional 
HP OfficeJet Pro 8710
Este multifuncional completo oferece cores de qualidade profissional com custo por página 

até 50% menor do que as impressoras a laser.1Mantenha-se produtivo e lide com trabalhos de 

alto volume com versatilidade de impressão, fax, digitalização e cópia.

Segurança dinâmica: os cartuchos com chips que não são da HP podem não funcionar hoje ou no 
futuro. Saiba mais emhp.com/go/learnaboutsupplies

Valor notável para cores profissionais no escritório
• Gerencie seu orçamento com cores de qualidade profissional com custo por página até 50% menor do que as impressoras a laser.1

• Imprima até o dobro de páginas com cartuchos de tinta originais HP de alto rendimento opcionais.4

• Produza texto colorido e em preto com qualidade profissional, perfeito para imprimir relatórios, e-mails e muito mais.
• Confie nos cartuchos de tinta originais HP para obter documentos duráveis, resistentes à água, ao desbotamento e às manchas.5

Tudo que você precisa para terminar trabalhos rapidamente

• Faça mais com recursos de impressão, fax, digitalização e cópia e um alimentador automático de documentos para 50 páginas.

• Impressão, cópia e digitalização rápidas em frente e verso ajudam você a realizar tarefas rapidamente.6

• Gerencie facilmente todas as suas tarefas e acesse atalhos: basta tocar e deslizar na tela sensível ao toque de 6,75 cm (2,65 

polegadas).

• Digitalize arquivos digitais diretamente para e-mail, pastas de rede e nuvem com aplicativos empresariais pré-carregados.7

Impressão móvel que mantém o seu negócio coberto
• Imprima diretamente do seu dispositivo móvel sem acessar a rede da empresa, de qualquer lugar do 

escritório.3

• Imprima facilmente documentos, fotos e muito mais a partir de uma variedade de smartphones e tablets.2

• Ajude a proteger as informações e o acesso a trabalhos de impressão confidenciais com o HP JetAdvantage Private Print.8

1Em comparação com a maioria dos AiOs laser coloridos com preço inferior a US$ 300, agosto de 2015; participação de mercado conforme relatada pela IDC no segundo trimestre de 2015. As comparações de custo por página (CPP) para suprimentos a laser são baseadas nas 

especificações publicadas dos cartuchos de maior capacidade e consumíveis de longa duração dos fabricantes. As comparações de CPP para suprimentos de tinta HP de alta capacidade baseiam-se nas especificações publicadas dos cartuchos de maior capacidade dos 

fabricantes. CPP baseado no preço estimado de venda e no rendimento de páginas dos cartuchos de tinta de alta capacidade. Rendimento ISO baseado na impressão contínua no modo padrão. Para obter mais informações, consulte hp.com/go/learnaboutsupplies2As 

operações sem fio são compatíveis apenas com operações de 2,4 GHz. O aplicativo ou software e o registro da conta HP ePrint também podem ser necessários. Alguns recursos exigem a compra de um acessório opcional. Saiba mais em hp.com/go/mobileprinting3O 

dispositivo móvel precisa estar conectado diretamente ao sinal Wi-Fi Direct® de um AiO ou impressora compatível com Wi-Fi Direct antes de imprimir. Dependendo do dispositivo móvel, também pode ser necessário um aplicativo ou driver. Para obter detalhes, consulte 

hp.com/go/mobileprinting. Wi-Fi Direct é uma marca registrada da Wi-Fi Alliance®.4Com base nos rendimentos dos cartuchos de tinta HP 952/953/954/955XL em comparação com os cartuchos de tinta HP 952/953/954/955A. Para obter mais informações, consulte hp.com/go/

learnaboutsupplies5Resistência à água, manchas, desbotamento e marcadores com base na ISO 11798 e em testes internos da HP. Para obter detalhes, consulte hp.com/go/printpermanence6Exclui o primeiro conjunto de páginas de teste ISO. Para obter detalhes, consulte 

hp.com/go/printerclaims7Requer uma conexão com a Internet para a impressora. Os serviços podem exigir registro. A disponibilidade do aplicativo varia de acordo com o país, o idioma e os acordos. Para obter detalhes, consulte hpconnected.com8O HP JetAdvantage Private 

Print está disponível gratuitamente e requer que a impressora esteja conectada à Internet com serviços da Web ativados. Não disponível em todos os países. Para obter mais informações, consulte hpjetadvantage.com

Traduzido do Inglês para o Português - www.onlinedoctranslator.com
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Ficha técnica resumida | Impressora multifuncional HP OfficeJet Pro 8710

Especificações técnicas Informações sobre pedidos

Funções AIO
Imprimir

Tecnologia
Velocidade1

Sem fio, impressão, fax, digitalização e cópia Número
D9L18A

Descrição
Impressora multifuncional HP OfficeJet Pro 8710

Jato de tinta térmico HP Cartuchos de reposição
Preto:Até 35 ppm (rascunho, A4); Até 22 ppm (ISO, comparável a laser); Até 12 ipm (duplex, A4) Cor:
Até 35 ppm (rascunho, A4); Até 18 ppm (ISO, comparável a laser); Até 10 ipm (duplex, A4) Número

L0S60AA
L0S51AA
L0S54AA
L0S57AA
L0S72AA
L0S63AA
L0S66AA
L0S69AA

Descrição
Cartucho de tinta HP 955 original preto 
Cartucho de tinta HP 955 ciano original 
Cartucho de tinta HP 955 magenta original 
Cartucho de tinta HP 955 amarelo original
Cartucho de tinta HP 955XL original preto de alto rendimento Cartucho 

de tinta HP 955XL original ciano de alto rendimento Cartucho de tinta HP 

955XL original magenta de alto rendimento Cartucho de tinta HP 955XL 

original amarelo de alto rendimento

Saída da primeira página (A4, pronta)2

Resolução
Preto:Em até 9 segundos;Cor:Em apenas 10 segundos
Preto (melhor):1200 x 1200 dpi renderizados;
Cor (melhor):Até 4800 x 1200 dpi otimizados em papel fotográfico HP Advance Entrada de 1200 x 1200 dpi

línguas
Capacidade sem fio
Capacidade HP ePrint
Conexão sem fio automática HP

Capacidade de impressão móvel3

Varredura

Tipo
Tecnologia
Velocidade

GUI HP PCL 3, HP PCL 3 aprimorada
Sim
Sim
Sim
HP ePrint, Apple AirPrint™, impressão com ativação do sistema operacional Android, certificação Mopria™

Para obter informações sobre a saída da página de referência, faça login em hp.com/go/pageyield

Artigos recomendados8

Mesa plana, ADF

Sensor de imagem de contato (CIS)

Número
C6818A
Q6593A
Q6594A

Descrição
Papel HP profissional para jato de tinta, brilhante, A4, 50 folhas, 180 g/m² 
Papel HP profissional para jato de tinta, fosco, A4, 200 folhas, 120 g/m² 
Papel HP profissional para jato de tinta, fosco, A3, 100 folhas, 120 g/m²

Até 8 ipm (200 ppi, preto e branco); até 8 ipm (200 ppi, colorido);Velocidade duplex:Até 4 ipm (200 ppi, preto e branco); até 4 
ipm (200 ppi, colorido)

Resolução
Tamanho máximo de digitalização

Modos de entrada

Níveis de escala de cinza

Profundidade de bits

Formato de arquivo

Hardware:Até 1200 x 1200 dpi;Óptico:Até 1200 dpi;Aprimorado:Até 1200 dpi
ADF:215x355mm
Digitalização, cópia, fax ou software no painel frontal

256
24 bits

Por favor visitehp.com/apac/paper para mais detalhes.

Escritórios da Hewlett-Packard

Austrália
China
Hong Kong
Índia
Indonésia
Coréia
Malásia
Nova Zelândia
Filipinas
Cingapura
Taiwan
Tailândia
Vietnã

(613) 8833 5000
(010) 6564 3888
(852) 3559 7777
(80) 2612 9000
(62-21) 5799 1088
(02) 2199 0114
(603) 2332 3333
(09) 918 9555
(632) 888 5900
(65) 6275 3888
(02) 8722 9000
(662) 353 9500
(848) 3823 4151

hp.com.au
hp.com.cn
hp.com.hk
hp.com/in
hp.com/id
hp.co.kr
hp.com.me
hp.co.nz
hp.com/ph
hp.com.sg
hp.com.tw
hp.com/th
hp.com/vn

Tipo de arquivo de digitalização suportado pelo software: Bitmap (.bmp), JPEG (.jpg), PDF (.pdf), PNG (.png), Rich Text (.rtf), PDF 
pesquisável (.pdf), Texto (.txt) , TIFF (.tif)

Recursos padrão de 
envio digital

Digitalizar para e-mail; Arquivo de fax para e-mail

cópia de

Velocidade Preto:Até 30 cpm (rascunho, carta); Até 20 cpm (ISO, comparável a laser); 
Cor:Até 27 cpm (rascunho, carta); Até 14 cpm (ISO, comparável a laser)

Resolução
Máximo de cópias

Copiadora reduzir/ampliar

Fax
Resolução
Velocidade de transmissão

Memória
Recursos de fax

Preto (texto e gráficos):Até 600 dpi;Cor (texto e gráficos):Até 600 dpi
Até 99 cópias
25 a 400% Para os seguintes países, envie suas dúvidas por fax para: (65) 6275 6707 Bangladesh • 

Butão • Brunei • Camboja • Maldivas • Nepal • Paquistão • Sri Lanka Para obter mais 
informações, visite-nos em hp.com/apac/homeandofficePreto (padrão):203 x 98 dpi;Cor (padrão):200 x 200 dpi

4 segundos por página

Até 100 páginas
Serviços HP Care Pack

Garanta que seu investimento em tecnologia esteja protegido, para que você possa relaxar e se 
concentrar naquilo que lhe interessa. Encontre o Care Pack certo para você em hp.com/go/cpc . 
Basta visitarhp.com/go/support ou converse conosco on-line em hp.com/go/ispe ou ligue para 
suporte técnico por telefone dentro do período de garantia para falar com nossos especialistas 
amigáveis. Para obter mais informações sobre Care Packs, visite hp.com/apac/homeservices

Fax:Sim, cor;Opção de fax:Dupla face;Rediscagem automática:Sim;Envio de fax atrasado:Sim;Detecção de toque distinto 
suportada:Sim;Encaminhamento de fax suportado:Sim;Pesquisa de fax suportada:Não;Redução automática de fax 
suportada:Sim;Modo de telefone de fax suportado:Não;Barreira de lixo suportada:Sim, requer identificador de chamadas;
Interface de PC suportada:Sim, é fornecido suporte de software HP;Aparelho telefônico suportado:Não

Mostrar
meios de comunicação

Opções de impressão duplex

Ciclo de trabalho (mensal, A4)4

Ecrã táctil CGD de 6,75 cm (2,65")
Número
UG074E

Descrição
Impressora HP OfficeJet Pro com troca no próximo dia útil por 3 
anos - E Svc
Impressora HP OfficeJet Pro para troca no local por 3 anos - E Svc 
Impressora HP OfficeJet Pro com retenção de coleta por 3 anos - E Svc 
Impressora HP OfficeJet Pro para devolução por 3 anos - E Svc

Automático (padrão)
Até 25.000 páginas
Até 250 a 1.500 páginas

UG469E
UG349E
UG247E

Recomendado mensalmente
volume
Alimentador automático de documentos

capacidade

Padrão, 50 folhas Peça um cartucho HP

Tamanhos suportados

Pesos recomendados
Tipos

A4; A5; A6; B5 (JIS); Envelope (DL, C5, C6, Chou #3, Chou #4); Cartão (Hagaki, Ofuku Hagaki)
60 a 105 g/m² (liso); 220 a 280 g/m² (foto); 75 a 90 g/m² (envelope); 163 a 200 g/m² (cartão)

Ligue para o Order-a-Cartridge da HP8serviço e receba-os 
convenientemente à sua porta.

Papel comum, papéis fotográficos HP, folheto fosco HP ou papel profissional, papel fosco HP para apresentação, folheto brilhante HP ou papel 
profissional, outros papéis fotográficos para jato de tinta, outros papéis foscos para jato de tinta, outros papéis brilhantes para jato de tinta, 
Inkjet Hagaki, papel comum, grosso, comum Papel Leve/Reciclado

China
Índia
Coréia

800 820 0851/400 820 0851 
1800 3003 3003
080 703 0700

Manuseio de papel

Memória
Bandeja de entrada para 250 folhas; Bandeja de saída para 150 folhas

128MB
HP SureSupply8

Descubra como o HP SureSupply redefine a conveniência na compra on-line de suprimentos 
de cartuchos para impressora. Para fazer pedidos on-line, visite hp.com/apac/oac para obter 
mais detalhes.8

Sistema operacional
compatibilidade

Windows 10, 8.1, 8, 7: 32 bits ou 64 bits, 2 GB de espaço disponível em disco rígido, unidade de CD-ROM/DVD ou conexão com a Internet, 
porta USB, Internet Explorer. Windows Vista: (somente 32 bits), 2 GB de espaço disponível em disco rígido, unidade de CD-ROM/DVD ou 
conexão com a Internet, porta USB, Internet Explorer 8. Windows XP SP3 ou superior (somente 32 bits): qualquer Intel Pentium II , 
processador compatível com Celeron ou 233 MHz, 850 MB de espaço disponível em disco rígido, unidade de CD-ROM/DVD ou conexão com a 
Internet, porta USB, Internet Explorer 8. Apple OS X El Capitan (v10.11),
OS X Yosemite (v10.10), OS X Mavericks (v10.9); HD de 1GB; É necessária Internet; USB Linux (para obter mais informações, 
consultehplipopensource.com/hplip-web/index.html )

Sistema mínimo
requisitos

PC:Windows 10, 8.1, 8, 7: 32 bits ou 64 bits, 2 GB de espaço disponível em disco rígido, unidade de CD-ROM/DVD ou conexão com a Internet, 
porta USB, Internet Explorer. Windows Vista: (somente 32 bits), 2 GB de espaço disponível em disco rígido, unidade de CD-ROM/DVD ou 
conexão com a Internet, porta USB, Internet Explorer 8. Windows XP SP3 ou superior (somente 32 bits): qualquer Intel Pentium II , 
processador compatível com Celeron ou 233 MHz, 850 MB de espaço disponível em disco rígido, unidade de CD-ROM/DVD ou conexão à 
Internet, porta USB, Internet Explorer 8;
Mac:Apple® OS X El Capitan (v10.11), OS X Yosemite (v10.10), OS X Mavericks (v10.9); HD de 1GB; É necessária 
Internet; USB

Conectividade
Conectividade

Capacidades de rede
1 USB 2.0; 1 USB anfitrião; 1 Ethernet; 1 sem fio 802.11b/g/n; 2 portas de modem RJ-11
Padrão (Ethernet integrada, WiFi 802.11b/g/n)

Rede suportada
protocolos

Configurações de protocolos de rede suportados (IPv4, IPv6); PRA; BOOTP; Cliente SMTP; LLMNR; Bom dia; LP/APIPA (IP 
Automático); NetBIOS/WINS; LPR/LPD; Porta bruta/Port9100 personalizada; Resolvedor de DNS; mDNS; SNMPv1/v3; Descoberta 
de Serviços Web; Impressão de serviços web; Opções de DHCP: 81/RFC4702/RFC4704, 12-nome do host; 44; Syslog; Firewall; 
SSL/TLS (HTTP); Rede protegida por senha Servidor Web incorporado; Ativar/desativar portas de rede e recursos do dispositivo, 
autenticação sem fio 802.1x (EAP-TLS, LEAP e PEAP) e 802.1 com fio

1 Velocidades ISO medidas usando ISO/IEC 24734. Exclui a primeira página ou o primeiro 
conjunto de páginas de teste ISO. Para detalhes vejahp.com/go/printerclaims
As operações sem fio são compatíveis apenas com operações de 2,4 GHz. O aplicativo ou 
software e o registro da conta HP ePrint também podem ser necessários. Alguns recursos 
exigem a compra de um acessório opcional. Saiba mais em hp.com/go/mobileprinting

Após a primeira página ou após o primeiro conjunto de páginas de teste ISO. Para 
detalhes veja hp.com/go/printerclaims
A HP recomenda que o número de páginas impressas por mês esteja dentro da faixa 
declarada para otimizar o desempenho do dispositivo, com base em fatores que incluem a 
substituição de suprimentos.
As medições de potência são baseadas no procedimento de teste ENERGY STAR® OM com 
entrada de 230 VCA, 50 Hz.
Para inicializar a impressora, será usada alguma tinta dos cartuchos de 
configuração incluídos. Os cartuchos de configuração podem ter rendimento de 
páginas diferente dos cartuchos de reposição. Para mais informações visite: 
hp.com/go/learnaboutsupplies
Não incluído para os mercados da Índia, China e Japão. 
Disponível apenas em países selecionados.

2

Dimensão (L x P x A)
Peso
Ambiental

Ambiente operacional

49,95 x 41,93 x 31,55 cm (duplexador integrado, bandeja de saída sem necessidade de extensão)

11,54kg
3

Faixa de temperatura operacional recomendada:15 a 32°C; Faixa 
de umidade operacional recomendada:25 a 75% UR; Amplitude 
Térmica de armazenamento: -40 a 60°C

4

Acústica Emissões de energia acústica:6,9 B(A) (impressão a 20 ppm); Emissões de 
pressão acústica:63 dB(A) (impressão de rascunho a 20 ppm)

5

Especificações de energia Tipo de fonte de alimentação:Fonte de alimentação universal interna (embutida);

Fonte de alimentação necessária:Tensão de entrada: 100 a 240 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz;
Consumo de energia:5Máximo de 35 watts, 0,14 watts (desligamento manual), 6,10 watts (em espera), 1,20 watts (suspensão)

6

O que está na caixa Impressora multifuncional HP OfficeJet Pro 8710; Configurar cartuchos6; Cabo de alimentação; Cabo telefônico; Pôster de configuração; Cabo USB; Cabo 

Ethernet7

7

8

Para saber mais, visitehp.com

© 2016 HP Development Company, LP As informações aqui contidas estão sujeitas a alterações sem aviso prévio. As únicas garantias para produtos e serviços HP são 
estabelecidas nas declarações de garantia expressas que acompanham tais produtos e serviços. Nada aqui contido deve ser interpretado como constituindo uma 
garantia adicional. Na medida permitida por lei, a HP não será responsável por erros técnicos ou editoriais ou omissões aqui contidas.

ENERGY STAR e o logotipo ENERGY STAR são marcas registradas nos EUA. Microsoft e Windows são marcas registradas da Microsoft Corporation. AirPrint e o logotipo 
AirPrint são marcas comerciais da Apple Inc., registradas nos EUA e em outros países. Linux é uma marca registrada de Linus Torvalds nos EUA.
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